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1.- Asociacion APTAA

La Asociacion para la Promocion del Turismo Adaptado Asturiano APTAA, es una entidad sin dnimo de lucro fundada en el
en el afio 2003, entre cuyos fines estd el fomento y la promocidn del turismo accesible en el Principado de Asturias,
dirigida a personas con discapacidad en el ambito autondmico, nacional e internacional.

En el disefio de nuestras actividades aplicamos una metodologia formativa, motivadora, activa, participativa, y, lo que es
mas importante, socializadora.

APTAA, trabaja en la continua busqueda de la plena integracion social de las personas con discapacidad, pensando en
acercar las actividades de ocio y aventura en la naturaleza y turismo activo a las personas con discapacidad fisica y
orgdnica para que de esta forma obtengan diversos beneficios como pueden ser la mejora de la salud o la integracion
social.

1.1.- FINES DE LA ENTIDAD

-. Fomentar y promocionar el turismo accesible dirigido a personas con discapacidad o “turismo para tod@s” en el
Principado de Asturias, a nivel autondmico, nacional e internacional.

-. Informar, orientar y asesorar a particulares, organismos oficiales, asociaciones y confederaciones en materia de
accesibilidad y supresidn de barreras urbanisticas, arquitecténicas y de la comunicacién en el ambito del turismo rural.

-. Estudiar la previsidon de las futuras necesidades del sector turistico en materia de adaptacion de instalaciones y
actividades turisticas para el uso de personas con discapacidad fisica, psiquica y sensorial.

-. Formar, perfeccionar y proporcionar a profesionales del dmbito del turismo, para el desarrollo pleno de un turismo
“accesible para tod@s” en el Principado de Asturias.

-. Disefar programas y actividades que favorezcan el desarrollo de un “turismo para tod@s”

-. Favorecer la integracion social de personas con discapacidad a través de actividades y programas orientados a una
ocupacion educativa del ocio y tiempo libre.

-. Desarrollar informacion, divulgacion y la participacidon de las personas con discapacidad en actividades educativas de
ocio y tiempo libre.

¢(CUAL ES NUESTRA MISION?
Trabajamos en;

La rehabilitacion, es decir, favorece el proceso continuo destinado a evitar o restablecer una capacidad reducida.

La normalizacién o proceso por el que se trata de hacer normal la manera de vivir de una persona discapacitada.

La autonomia personal o capacidad de actuar por uno mismo sin dependencia ajena.

La_integracién social, es decir, en reducir las situaciones de discapacidad fomentando los cambios y favoreciendo las
igualdades sociales.

La colaboracion en la supresién de barreras arquitectdnicas, psicolégicas y sociales.

¢CUAL ES NUESTRA VISION?

Impulsar y potenciar el afan de superacion y desarrollo personal, mejorar la autoestima de las personas con algun tipo de
limitacidn, sea cual sea su tipologia y grado de la misma.

1.2.- VOLUNTARIADO EN LA ENTIDAD

La Asociacion APTAA para la Promocién del Turismo Adaptado Asturiano, entiende el voluntariado como una de
transformacion social, una manera solidaria yeficaz de accién social y de colaboracién ciudadana. El voluntariado hace
que personas de diferentes dmbitos se impliquen y trabajen conjuntamente para conseguir la eliminacion de las
discriminaciones y las desigualdades sociales.

La entidad entiende como fundamental la aportacién del voluntariado, es porello que aunamos nuestros esfuerzos en
canalizar las inquietudes de las personas voluntarias y demas desarrollamos programas que fomenten laparticipaciéon en
el mismo.
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Las actividades mds comunes que ha ido desarrollando el voluntariado en estos ultimos afios han sido:

Presencial:

-. Acompaiiamiento en actividades

-. Imparticién de talleres

-. Busqueda de recursos

-. Gestion y administracion

-. Organizacién en actividades fuera y dentro de la entidad
-. Actividades deportivas, aventura, ocio y tiempo libre

Online:

-. Busqueda de recursos

-. Planes de dinamizacidn turistica

-. Redaccidén y creacion de articulos para las redes sociales

Para nuestra entidad es muy importante que el voluntariado esté formado encuestiones de personas con algun tipo de
limitacién para poder intervenir en las diferentes areas, actuaciones y proyectos de la entidad. Por este motivo, han sido
muchos las actuaciones impartidas al personal voluntario, asi como varios los encuentrosdestinados a crear espacios de
intercambio y coordinacion entre la Asociacion y las personas que se acercan a ella y distintas Asociaciones afines, con el
objetivo de promover el sentimiento de pertenencia a la entidad.

El ciclo de gestion del voluntariado permite tener una vision integral ya que se realiza de forma transversal teniendo en
cuenta al voluntario o voluntaria y su relacién con la entidad de principio a fin.

1.3.- FASE DE PREPARACION

Esta etapa abarca todos los elementos que sirven para contextualizar al voluntariado de forma transversal en el seno de
la entidad, pues establece la forma de gestionar al voluntariado. Para una correcta planificacion y organizacion del
voluntariado, es necesario que exista una personareferente que se encargue de coordinar esta area.

Lo imprescindible en esta fase es:

-. Fijar objetivos para el Plan de Voluntariado sensibles al deporte, actividades de aventura, ocio y tiempo libre.

-. Organizar el area y sus actividades tomando en cuenta las opiniones delas voluntarias y voluntarios.

-. Comunicar fomentando un lenguaje inclusivo: entrevistas acogida, materiales, encuentros, comunicaciones con las
personas voluntarias.

-. Programar la formacion deportiva que va a impartirse, partiendo de labase de que la persona responsable ya cuenta con
dicha formacién.

A este primer estadio le seguiria un periodo de definicion previo a la incorporacién de la persona voluntaria, en la que se
definen perfiles y responsabilidades organizativas del voluntariado. Este es el momento en el que la entidad tiene claro
cual es la funcion del personal voluntario en la misma, y establece la relaciéon de reciprocidad que va a mantenerse
durante todo el proceso, a fin de maximizar los beneficios tanto organizativos como de las personas voluntarias.

La organizacion y planificacion de las acciones de voluntariado nos permite tener una vision trasversal de cémo va a

producirse el itinerario del voluntariado, lo que ayudard a concretarlo en objetivos especificos de caracter anual o
estratégicos para la entidad.

2.- Modelo de Gestion

2.1.- ITINERARIO DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

CAPTACION:

Ademas de la captacién de personas voluntarias para un programa especifico en un momento determinado, la Asociacion
APTAA debe realizar una seleccidon de las personas voluntarias.
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En todos los casos siempre, se tiene una entrevista personal con la persona (u online entre quienes escogen esta
modalidad) para poder determinar si es posible establecer la accidén voluntaria en el presente o en un futuro. En cuantoa la
captacion por parte de la entidad, se toman en consideracidn los siguientes puntos:

Perfiles:

-. Se publicitan los perfiles requeridos siempre con un lenguaje inclusivo, que permita la identificacién de todas las
personas interesadas en la oferta con indiferencia de su sexo. Asimismo, tampoco se tienen en cuenta otros datos de
caracter personal como la edad o la nacionalidad.

-. Adecuacion técnica y motivacional

-. Siempre se solicita un CV a la persona que quiere colaborar comovoluntaria, si bien es importante tener en cuenta en
curriculo oculto decapacidades y habilidades que toda persona tiene, y que tienen el mismo peso que sus competencias
reconocidas. Se trata de analizar su experiencia, saberes y habilidades, especialmente en el caso de la discapacidad.

Canales de busqueda:

-. Para llegar de una manera mas efectiva a los perfiles que mejor puedenencajar con los fines y metodologia de la entidad,
se recurre a canales de busqueda en espacios con sensibilidad a la diversidad, lo que es en si unaseleccién previa de
personas que consideran esta perspectiva de trabajo voluntario.

Siempre se debe procurar el nimero de personas voluntarias a la capacidad de gestionarlas, por lo que el trabajo
interdepartamental debe ser constante para detectar en qué proyectos o areas especificas son necesarias.

SELECCION:
El proceso de seleccidon de candidaturas de voluntariado esta coordinado y supervisado por la persona responsable de
area, si bien se consensua y con el profesional al mando del proyecto o departamento donde va a realizar la colaboracion.

Las entrevistas de seleccidn son un buen momento para comenzar a trabajar el sentimiento de pertenencia a la entidad.
La primera entrevista tendria los siguientes contenidos:

-. Presentaciéndel candidato o candidata: formacion, interés, trayectoria, etc.

-. Presentacion de la entidad: areas y voluntariado.

-. Describir las diferentes modalidades de colaboracidn y descripcion delas necesidades de la organizacion.

-. Que la persona candidata valore su adecuacion a las expectativas de la entidad.

-. Valoracién por parte de la organizacion sobre incorporar a la personacomo voluntaria.

Una vez realizado este encuentro, y si se cumplen con las expectativas por ambas partes, se comienza un proceso por el
cual se determinan las funcionesde la persona voluntaria y quién se encargara de supervisar o coordinar sus funciones.

ACOGIDA, ASIGNACION, ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO:

La persona seleccionada recibe los derechos y deberes que tiene como voluntariado asi como se procede a la firma de
un compromiso de colaboracion que, consensuado por ambas partes, establece de manera formal en qué va a consistir su
accion voluntaria (numero de horas de dedicacion, tareas especificas, confidencialidad, etc), pudiendo éste ser
modificado y negociado por ambas partes en el futuro.

Dicha persona pasa a incorporarse de manera formal al fichero de voluntariado de la entidad, lo que implica estar al tanto
de todas las actividades, jornadas, encuentros y acciones que se lleve a cabo por la entidad.

Las personas trabajadoras de la asociacidn velaran porque el personal voluntario se sienta acogido en la entidad y que se
sientan parte de casa proyecto en el que participen. Por ello hay trabajar en el bienestar de las personas recién llegadas a
la entidad, procurandole una acogida guiada por todas las partes implicadas en este proceso.

Es importante que para una adecuada integracion del personal voluntario quese compartan diferentes espacios y se les de
voz.

En este momento del proceso tenemos en cuenta los siguientes factores:

-. Organizacion: El Area de Voluntariado gestiona la organizacién de las personas voluntarias, estableciendo una persona
responsable de su seguimiento en el drea o proyecto donde se le asigne.

Desde este momento por parte del Area de Voluntariado se mantiene un contacto permanente con ambas partes.
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Por un lado, establecen reuniones de coordinacién con el personal colaborador y, por otro, encuentros periédicos con
las personas al cargo de los departamentos y proyectos para establecer puntos de mejora y potenciar el desarrollo
personal y profesional de quienes forman parte del voluntariado.

Fruto de esta transversalidad del drea se consigue tener una mejor vision de las necesidades de apoyo voluntario y de las
dificultades que pueden surgir y, por tanto, contribuir a que se cubran y la colaboracién se prolongue en el tiempo.

-. Formacidn: Todas las personas voluntarias en la reciben formacion basica que pasaremos a desarrollar mas adelante.
Por ultimo, destacar que pueden recibir una formacién avanzada especifica por parte de la persona del proyecto al que ha
sido asignado.

-. Comunicacién: Se procura una comunicacion constante bidireccional. Por un lado, entre Voluntariado y el resto de
areas, también desde la Direccion hacia las personas voluntarias.

-. Participacion y seguimiento: La persona voluntaria debe sentirse acompafada, y no como un ser aislado que realiza
una funcién y cuya opinién no es tomada en cuenta. Los y las voluntarias deben participarde las actividades de la entidad,
y desde la organizacidn existe un compromiso de realizar un seguimiento constante de su labor aqui, atendiendo vy
consensuando las demandas que puedan surgir, y contar con su experiencia y motivacidn, pues enriquecen enormemente
nuestro trabajo.

-. Evolucidn de la persona voluntaria: Cuando se conocen las motivaciones y expectativas de los y las voluntarias (gracias
a las entrevistas y reuniones periddicas) resulta mas sencillo analizar si se estd dando una evolucidn positiva en este
sentido y qué aspectos pueden ser sujetos de mejora para el futuro. Llegados a este punto resulta indispensable hablar
del reconocimiento de la actividad voluntaria a través de acciones especificas de caracter formal y haciéndoles entrega de
un diploma. Las personas que colaboran tienenque sentirse valoradas y hay que trabajar con ellas que alcancen sus metas
y objetivos como voluntarias y voluntarios.

SALIDA Y EVALUACION:

Pueden existir varios factores que impulsan la salida de una persona voluntaria del proyecto. La persona puede
desvincularse y querer interrumpir la actividad por diferentes motivos, por ejemplo: el cese de un proyecto al que estaba
ligada la persona colaboradora, un cambio en lascircunstancias personales o profesionales de la misma, una inadaptacion
de lapersona voluntaria a la entidad, etc. La salida debe ser gestionada ya que la desvinculacién forma parte de una etapa
mas del ciclo de voluntariado. Por ello, tanto la persona que se desvincula como la propia entidad necesitan gestionar la
salida para que ésta sea lo mas satisfactoria para ambas partes.

Una buena herramienta metodoldgica es la relacion de una entrevista de salida presencial que sirva de reflexién mutua,
asi como para cerrar cuestiones especificas como la expedicion de certificados, el traspaso de responsabilidades o la
entrega de bienes o equipos de la entidad. Cuando la salida es tratada desde la responsabilidad y aprecio mutuos es una
puerta quese abre a otro tipo de colaboraciones en el futuro o incluso a una posible reincorporacion.

2.2.- FORMACION DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

La accion voluntaria debe desempefarse desde una correcta formacion ya que es indispensable para fomentar la
evolucion de las personas voluntarias y para que puedan desarrollar su responsabilidad adecuadamente. La entidad debe
ser un elemento facilitador de esta formacidn, y establecer y comunicar como va a desarrollarse la misma para garantizar
el cumplimiento de su misidn.

Todas las personas voluntarias reciben una formacion basica de:

-. Introduccién al voluntariado.

-. Introduccién a la igualdad de oportunidades y su aplicacién al voluntariado.
-. Nociones sobre las personas con algun tipo de limitacién.

Estos talleres son imprescindibles para todas las personas que colaboran conla entidad, pues van en consonancia con la
linea de trabajo de la entidad y con la inclusién de las personas con diversidad funcional.
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Destacar que ademas se hacen cursos especificos dependiendo del proyecto donde vaya a desempefiar sus funciones la
persona voluntaria. Por ejemplo: Sobre deporte adaptado, material deportivo adaptado, barreras arquitectdnicas y
sociales, sobre recursos y acompafiamientos a los mismos.

Asimismo, pueden recibir una formacién mas avanzada y especifica por partede la persona del proyecto al que ha sido
asignado de forma individualizada.

3.- Planificacion de las actividades

3.1.- CANALES DE PARTICIPACION Y LINEAS DE ACTUACION

Considerar a las personas voluntarias como parte de la organizacién implica tenerlas en cuenta, no sélo en la toma de
decisiones, sino como agentes que pueden realizar propuestas de actuacidén para la mejora de las actividades de la
entidad. La participacién social es un valor propio que diferencia a las ONG de las empresas, y por lo tanto es
imprescindible que también sea un referenteen cuanto a la participacion interna.

Desde la entidad recogemos, gestionamos y coordinamos todas las cuestionesque nuestro personal voluntario no hace
llegar durante su colaboracidn, las analizamos y tratamos de incorporarlas a las actuaciones en ejecucion o en proyectos
futuros. Entendemos que gestionar estas proposiciones supone un beneficio mutuo, ya que contribuye muy
positivamente a aumentar la autoestima de las personas voluntarias, a la vez que se enriquecen y legitiman las acciones de
la entidad, propiciando la innovacién y la mejora continua de los procesos. Para ello procuramos establecer canales de
informacién y comunicacion fluidos con el personal voluntario, canalizando ese flujo informativo por parte de la persona
responsable de Voluntariado, quien debe llevar estas proposiciones a los dérganos pertinentes para su consulta y
deliberacién. Participar en una entidad implica compromiso, y trabajamos para que éste sea real e incluyente.

3.2.- PARTICIPACION DE LA ENTIDAD

La entidad debe establecer los distintos niveles de participacién que poseen las personas voluntarias. Estos pueden ser
distintos en funcién de la experiencia de dicha persona en la entidad, su nivel de implicacién, el area que colabora o las
funciones concretas que desarrolla. En cualquier caso, deben ser facilitados como bien establece expresamente le articulo
6.c de la Ley 6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado. Para que la participacion sea efectiva, la organizacién debe
procurar los mecanismos necesarios para favorecer su implicacidn y que estos canales sean proximos y eficaces.

Existen varias maneras de proceder en este sentido. La asociacion se esfuerza por buscar mas puntos en comun entre
personas voluntarias y personal remunerado, y va adaptando las diferentes posibilidades de concretar esta participacion
en funcidn de las circunstancias.

Asimismo, destacar que la participacién del voluntariado no debe ser una actividad puntual, sino que debe mantenerse en
el tiempo y plantearse como transversal, s6lode esa manera se infundira su toma en consideracion como parte activa de
la organizacion.

CONCLUSIONES

Entendemos que este proceso resultard clarificador a la hora de gestionar las acciones y los procesos del personal
voluntario. De esta manera conseguiremos que nuestros programas se multipliquen, beneficiando mas personas y con un
mayor impacto social, y ademas aprovecharemos todas las capacidades que el personal voluntario puede ofrecer, que es
mucho mds que solidaridad o altruismo: un ejercicio de compartir y de fomentar una sociedad.

Este documento serd modificado siempre que se detecten cosas que cambiar o buenas practicas que afiadir, por lo tanto,
se modificara tantas veces como sea necesario.
APTAA — ASOCIACION PARA LA PROMOCION DEL TURISMO ADAPTADO ASTURIANO
Camin del Pinal, 249 Cimadevilla

33314 Quintes - Villaviciosa - Asturias
aptaa@asturiasadaptada.org - 673898090
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ACUERDO DE INCORPORACION

D. Juan Pablo Barcia Alonso, con DNI 53515361L, en calidad de Presidente de la Asociacidn para la Promocion del Turismo Adaptado
Asturiano - APTAA, con CIF G33908146

Y

D./DRa. ///1/1111111111111111111111711]1], con DNI [//[/]]/, domicilio en [/////11/11]/11111]11]111111]11]17]]]]] — Asturias. Tfno.
111111111111111111//, con fecha de nacimiento ///////////////]///, en su calidad de voluntario, suscriben el siguiente acuerdo;

Colaborar en la organizacion y desarrollo de distintas actividades de deporte, aventura, ocio y tiempo libre normalizadas para personas
con algun tipo de limitacidn, trasporte del material deportivo asi como su carga y descarga en los distintos puntos donde se realizan las
actividades, con una dedicacion entre las 4 y 6 horas por actividad y dia.

PRIMERO.- Que es deseo de ambas partes firmar el presente acuerdo.

SEGUNDO.- Que el voluntario conoce los fines y las directrices de APTAA — Asociacidon para la Promocién del Turismo Adaptado
Asturiano y esta de acuerdo con ellos y con los medios utilizados para llevar a cabo el proyecto de Voluntariado.

TERCERO.- Que conoce y acepta expresamente, que su actividad, por los fines a los que va orientada, no sera objeto de remuneracién
alguna y se compromete a realizarla con responsabilidad y regularidad; avisando a APTAA — Asociacion para la Promocién del Turismo
Adaptado Asturiano con la antelacion suficiente en el caso de que surgiera alguna dificultad imprevista, a fin de poder ser reemplazado
por otro voluntario.

Asi mismo, el voluntario se compromete en caso de imposibilidad para acudir a una actividad concertada, a avisar con tiempo suficiente
para garantizar la coberturade la actividad (minimo 24 horas).

CUARTO.- Que dado el caracter voluntario de su actividad, podra cesar en la misma cuando lo desee, debiendo en este caso ponerlo en
conocimiento de APTAA — Asociacién para la Promocion del Turismo Adaptado Asturiano con la antelacion suficiente, a fin de poder
buscar quien le sustituya.

QUINTO.- Que, igualmente, acepta que, en el supuesto de que sus servicios no sean satisfactorios para APTAA — Asociaciéon para la
Promocién del Turismo Adaptado Asturiano, esta podra prescindir de los mismos, notificandolo razonadamente y con el VB2 de la
entidad en la que ha desarrollado su actividad. Asi mismo, APTAA — Asociacién para la Promocién del Turismo Adaptado Asturiano en
caso de cesar una actividad en el dia y hora acordado, notificara el voluntario este hecho con la suficiente anticipacion (minimo 24
horas).

SEXTO.- Que el voluntario, segiin marca la Ley 6/1996 de 15 de enero del Voluntariado, tiene derecho a:

a) Recibir, tanto con caracter inicial como permanente, la informacidn, formacidn, orientacidn, apoyo y, en su caso, medios materiales
necesarios para el ejercicio de las funciones que se le asignen.

b) Ser tratados sin discriminacion, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.

C) Participar activamente en la organizacién en que se inserten, colaborando en la elaboracién, disefio, ejecucién y evaluacién de los
programas de acuerdo con los estatutos o normas de aplicacion de APTAA — Asociacion para la Promocién del Turismo Adaptado
Asturiano.

d) Ser asegurados contra los riesgos de accidente y responsabilidad civil derivados directamente del ejercicio de la actividad
voluntaria, con las caracteristicas y por los capitales asegurados que se establezcan reglamentariamente.

e) Ser reembolsados por los gastos realizados debidamente justificados en el desempefio de sus actividades.
f) Disponer de una acreditacion identificativa de su condicidn de voluntario.

g) Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcién de la naturaleza y caracteristicas de aquélla.
h) Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribucién.



2 @ W Asociacion para la Promocion del Turismo Adaptado Asturiano ———& &

SEPTIMO.- Que el voluntario, seglin marca la Ley 6/1996 de 15 de enero del Voluntariado, se obliga a:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con APTAA — Asociacién para la Promocién del Turismo Adaptado Asturiano, respetando los
fines y la normativa del mismo.

b) Guardar confidencialidad de la informacién recibida y conocida en el desarrollo de su actividad voluntaria.

C) Rechazar cualquier contraprestacion material que pudieran recibir bien del beneficiario o de otras personas relacionadas con su
accién.

d) Respetarlos derechos de los beneficiarios de su actividad voluntaria.

e) Actuar de forma diligente y solidaria.

f) Participar en las tareas formativas previstas por APTAA — Asociacidn para la Promocidn del Turismo Adaptado Asturiano, de modo

concretopara las actividades y funciones confiadas, asi como las que con caracter permanente se precisen para mantener lacalidad
de los servicios que se presten.

g) Seguir las instrucciones adecuadas a los fines que se impartan en el desarrollo de las actividades encomendadas.

h) Utilizar debidamente la acreditacién y distintivos habilitados por APTAA — Asociacién para la Promocién del Turismo Adaptado
Asturiano.

i) Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicion APTAA — Asociacion para la Promocion del Turismo
Adaptado Asturiano.

OCTAVO.- Que APTAA — Asociacion para la Promocidn del Turismo Adaptado Asturiano, segin marca la Ley 6/1996 de 15 de enero del
Voluntariado, se compromete a:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con los voluntarios en el presente acuerdo de incorporacion.

b) Acreditar la suscripcién de una pdliza de seguro, adecuado a las caracteristicas y circunstancias de la actividad desarrollada por el
voluntariado que les cubra de los riesgos de accidente y responsabilidad civil derivados directamente del ejercicio de la actividad
voluntaria, con las caracteristicas y por los capitales asegurados que seestablezcan reglamentariamente. Correduria ILUNION Asesores
SAU, seguro del voluntariado MAPFRE, nimeros de pdlizas Ref. RC— 0961470011824 // Ref. ACC - 0556080249701.

C) Cubrir los gastos derivados de la prestacién del servicio debidamente justificados y dotar a los voluntarios de los medios adecuados
para el cumplimiento de sus cometidos.

d) Establecer los sistemas internos de informacion y orientacién adecuados para la realizacién de las tareas que sean encomendadas a
los voluntarios.

e) Proporcionar a los voluntarios la formacién necesaria para el correcto desarrollo de susactividades.
f ) Garantizar a los voluntarios la realizacion de sus actividades en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcion de la
naturaleza y caracteristicas de aquéllas.

g) Facilitar al voluntario una acreditaciéon que le habilite e identifique para el desarrollo de suactividad.
h) Expedir a los voluntarios un certificado que acredite los servicios prestados a peticién de los mismos.

En Villaviciosa, a // de ///////// de 20//.

APTAA, El Voluntario/a,
Juan Pablo Barcia Alonso VI



() MAPFRE

N° REGISTRO: 1644

SEGURO DE VOLUNTARIADO
Certificado Individual

MAPFRE COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A., N.I.F. A-28141935, Con domicilio Social en Carretera de Pozuelo, 50, 28220 Majadahonda -
Madrid - CERTIFICA que la persona / asociacion citada en el epigrafe " asegurado " queda incorporada, desde la fecha de adhesion expresada y en las
condiciones de cobertura que se detallan a la Péliza de Seguro de Grupo de Accidentes Personales cuyos datos se indican.

TOMADOR DEL SEGURO: ILUNION ASESORES, S.A.U

N° DE POLIZA:
Ref. RC 0961470011824
Ref. Acc. 0556080249701
ASEGURADO: APTAA - ASOC. PROMOCION TURISMO ADAPTADO ASTURIANO
C.lLF: G-33908146
N° VOLUNTARIOS : 6
N° REGISTRO: 1644

PERIODO DE VIGENCIA: Desde 01/03/2025 Hasta 01/03/2026
COBERTURA: Durante las labores propias del Voluntariado y riesgo initinere.

GARANTIAS Y CAPITALES:
FALLECIMIENTO ACCIDENTAL 8.200 EUROS
INCAPACIDAD PROFESIONAL ABSOLUTA 16.500 EUROS
INVALIDEZ PERMANENTE BAREMO, HASTA 16.500 EUROS
GASTOS SANITARIOS (Centros Concertados) ILIMITADOS

RESPONSABILIDAD CIVIL (*) 750.000,00 EUROS
(*) FRANQUICIA DE 30 EUROS POR SINIESTRO
(*) AMBITO TERRITORIAL: TODO EL MUNDO (SALVO USA Y CANADA)

BENEFICIARIOS: TENDRAN TAL CONDICION, POR ORDEN PREFERENTE: EL CONYUGE, LOS HIJOS, LOS
PADRES O LOS HEREDEROS LEGALES DEL ASEGURADO

El presente certificado anula al anterior, si lo hubiera, y tendra validez mientras el asegurado pertenezca al grupo asegurado y no haya causado baja a efectos del
seguro, y en tanto estd en vigor la péliza suscrita por el Tomador del Seguro, siendo en cualquier caso oponibles al Asegurado las excepciones que tenga la
Aseguradora frente al Tomador derivadas del impago de prima o cualquier otra.

INFORMACION CONCERNIENTE A LA PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Ver reverso del presente certificado (Reglamento UE 2016/679 General de Proteccion de Datos (RGPD)

En Madrid, 11/03/2025




TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Informacion bésica sobre proteccion de datos
Responsable: MAPFRE VIDA, S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS SOBRE LA VIDA HUMANA
Finalidades: Gestion del contrato de seguro, elaboracion de perfiles para el adecuado desarrollo del contrato de seguro, gestién
integral y centralizada de su relacion con el Grupo MAPFRE vy envio de informacion y publicidad sobre ofertas de
productos y servicios del GrupoMAPFRE.
Legitimacion: Ejecucion del contrato y consentimiento del interesado.

Destinatarios: Podran comunicarse datos a terceros y/o realizarse transferencias de datos a terceros paises en los términos
sefialados en la Informacion Adicional.

Derechos: Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, oposicion y portabilidad, detallados en la
Informacion Adicional de Proteccion de Datos.

Informacion Adicional: Puede consultar la Informacién Adicional de Proteccion de Datos incluida
en:http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/VIDESPPERCLIPART01401ESES02

El Tomador/Asegurado/Afectado queda informado y consiente expresamente mediante la firma del presente documento, el tratamiento de
los datos suministrados voluntariamente en el mismo, asi como el de todos aquellos datos que pudiera facilitar a MAPFRE
VIDA, directamente o a través de su mediador, y los que se obtengan de médicos y prestadores de servicios sanitarios 0 mediante
grabacion de conversaciones telefénicas, 0 como consecuencia de su navegacion por las paginas web de Internet u otro medio, con motivo
del desarrollo del contrato o de la consulta, solicitud o contratacién de cualquier servicio o producto, incluso una vez finalizada la relacion
precontractual o contractual incluidas, en su caso, las comunicaciones o las transferencias internacionales de los datos que pudieran
realizarse, todo ello para las finalidades detalladas en la Informacién Adicional de Proteccion de Datos incluida en
http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/VIDESPPERCLIPART01401ESES02

El Tomador/Asegurado/Afectado consiente a su vez, la grabacion de las conversaciones telefonicas que se mantengan con MAPFRE
VIDA por razén del contrato de seguro.

MAPFRE VIDA podra consultar sus datos en ficheros sobre cumplimiento e incumplimiento de obligaciones dinerarias o de prevencion del
fraude.

En caso de que los datos facilitados se refieran a terceras personas fisicas distintas del Tomador/Asegurado/Afectado, éste garantiza haber
recabado y contar con el consentimiento previo de los mismos para la comunicacion de sus datos y haberles informado, con caréacter previo a
su inclusion en el presente documento, de las finalidades del tratamiento, comunicaciones y demés términos previstos en el mismo y en la
Informacién Adicional de Proteccion de Datos.

El Tomador/Asegurado/Afectado declara que es mayor de dieciocho afios. De igual modo, en caso de que los datos que proporcione sean de
menores de edad, como padre/madre o tutor del menor, autoriza expresamente el tratamiento de dichos datos incluidos, en su caso, los
relativos a la salud, para la gestion de las finalidades detalladas en la Informacion Adicional de Proteccion de Datos incluida en:
http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/VIDESPPERCL IPART01401ESES02

El Tomador/Asegurado/Afectado garantiza la exactitud y veracidad de los datos personales facilitados, comprometiéndose a mantenerlos
debidamente actualizados y a comunicar a MAPFRE VIDA cualquier variacion que se produzca en los mismos. Del mismo modo autoriza a
MAPFRE VIDA a solicitar o verificar de los médicos y prestadores de servicios sanitarios los datos y antecedentes de salud necesarios para
garantizar el pleno desenvolvimiento del contrato y la satisfaccion de sus intereses legitimos.

Vd. puede marcar esta casilla en caso de oponerse al tratamiento y comunicacién de los datos de caracter personal por MAPFRE VIDA
para el envio de informacion y publicidad sobre ofertas de productos y servicios de MAPFRE VIDA, de las distintas entidades del
Grupo MAPFRE, asi como de aquellas entidades terceras con las que cualquier empresa del Grupo MAPFRE haya suscrito acuerdos
de colaboracion, en cuyo caso no podremos informarle de los descuentos, obsequios, promociones y otras ventajas asociadas a los
planes defidelizacion de Grupo MAPFRE.

En todo caso, el consentimiento para el tratamiento de sus datos con dicha finalidad tiene caracter revocable, pudiendo retirar en cualquier
momento el consentimiento prestado o ejercitar cualquiera de los derechos mencionados en la forma indicada en la Informacién Adicional
de Proteccidn de Datos, incluida en:

http://www.mapfre.ess/RGPD#/Docs/VIDESPPERCLIPART01401ESES02

*ESTE CERTIFICADO DE ADHESION CARECE DE VALIDEZ SIN EL CORRESPONDIENTE PAGO DE LA PRIMA


http://www.mapfre.es/RGPD%23/Docs/VIDESPPERCLIPART01401ESES02
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CONDICIONES ESPECIALES
SEGURO DE VOLUNTARIADO



CONDICIONES ESPECIALES POLIZA ACCIDENTES (055-
6080249/01)

GARANTIAS Y SUMAS ASEGURADAS POR PERSONA:

FALLECIMIENTO ACCIDENTAL 8.200 €

INVALIDEZ PERMANENTE BAREMO 16.500 €

INCAPACIDAD PROFESIONAL ABSOLUTA 16.500 €

GASTOS SANITARIQOS (en centros concertados) ILIMITADOS (periodo maximo 18 meses)
CONSORCIO COMPENSACION DE SEGUROS (*) INCLUIDO

(*) Seglin Real Decreto 300/2004.

QUEDA INCLUIDO EL RIESGO INITINERE Y LOS GASTOS SANITARIOS EN CENTROS DE LIBRE ELECCIONCON UN
LIMITE DE 3.000 EUROS PARA ACCIDENTES OCURRIDOS EN TERRITORIO NACIONAL.

SISTEMA DE IDENTIFICACION:

Libro de registro.

COBERTURA:

Durante las labores propias del voluntariado

OBSERVACIONES:

CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO: Modelo ACC-PERS-18-1
CLAUSLAS APLICABLES: ACO02 Seguros de grupo
GARANTIAS Y CAPITALES:

+ Fallecimiento Accidental:

Como consecuencia de accidente: 8.200 €
Para los menores de 14 afios (en concepto de gastos de sepelio): 3.010€

+ Invalidez Permanente Baremo (Indemnizacién por secuelas):

Como consecuencia de accidente (hasta un maximo de): 16.500 €

En la aplicacion del baremo de lesiones regiran los siguientes principios:

Los tipos de invalidez no especificados expresamente se Indemnizaradn conforme al Real Decret01971/1999 de 23 de Diciembre
(B.O.E. 26.1.2000).

Si con anterioridad al accidente algin miembro u drgano presentara amputaciones o limitaciones funcionales,
el porcentaje de indemnizacion sera la diferencia entre el de la invalidez preexistente y el que resulte después
del accidente.



Con respecto a los dedos, Unicamente se considerard Invalidez permanente la pérdida anatémicatotal de cada
una de las falanges, y la indemnizacion se establecera de la siguiente forma:

Por la pérdida de una falange del dedo pulgar o del dedo gordo del pie: el 50%.
Por la pérdida de una falange de cualquier otro dedo: el 33%

Ambas fracciones se aplicaran sobre los porcentajes establecidos para la pérdida total del dedorespectivo.
El acortamiento de una pierna en menos de 5 centimetros no daréa lugar a indemnizacién.

Cuando las lesiones afecten al miembro superior no dominante, el izquierdo de un diestro o viceversa,los porcentajes de
Indemnizacion sobre el mismo deben ser reducidos en un 15 por 100.

Las limitaciones y pérdidas anatomicas de caracter parcial se indemnizaran proporcionalmente respecto a la
pérdida absoluta del miembro u 6rgano afectado. La Impotencia funcional absoluta deun miembro u 6rgano
sera considerada como pérdida total del mismo.

La suma de diversos porcentajes parciales, referidos a un mismo miembro u 6rgano, no podrasuperar el
porcentaje de Indemnizacién establecido para la pérdida total del mismo.

La acumulacion de todos los porcentajes de invalidez, derivados del mismo accidente, no daralugar a una
indemnizacion superior al 100 por 100.

Cuando en las Condiciones Particulares se haya pactado alguna franquicia, no se indemnizaran lostipos de Invalidez que,
aislados o en conjunto, no superen el porcentaje establecido al efecto. Si el porcentaje indemnizable es superior no se efectuara
deduccion por tal concepto.

CABEZA Y SISTEMA NERVIOSO Porcentaje
Sindrome subjetivo por traumatismo craneal con alteraciones de caracter 5%
Enajenacion mental permanente, maximo del 100%
Epilepsia en su grado maximo 60%
Ceguera absoluta 100%
Pérdida de un ojo o de la visién del mismo, si se ha perdido con anterioridad el otro 70%
Pérdida de un ojo conservando el otro o disminucién a la mitad de la vision binocular 25%
Catarata traumatica bilateral operada 20%
Catarata traumatica unilateral operada 10%
Sordera completa 50%
Sordera total de un oido, habiendo perdido el otro con anterioridad 30%
Sordera total de un oido 15%
Pérdida total del olfato o del gusto 5%
Mudez absoluta con imposibilidad de emitir sonidos coherentes 70%
Ablacion de la mandibula inferior 30%
Trastornos graves en las articulaciones de ambos maxilares 15%
COLUMNA VERTEBRAL

Paraplejia 100%
Tetraplejia 100%
Limitaciones de movilidad a consecuencia de fracturas vertebrales, sin complicaciones neurolégicas ni deformaciones graves de columna; 3 20%
por ciento por cada vertebra afectada, maximo del

TORAX'Y ABDOMEN

Perdida de un pulmén o reduccién al 50 por ciento de la capacidad pulmonar 20%
Nefrectomia 10%
Ano contra natura permanente 20%
Esplenectomia 5%
MIEMBROS SUPERIOIRES

Amputacion de un brazo a nivel del hombro 70%
Amputacion de un brazo al nivel del codo o por encima de este 65%
Amputacion de un brazo por debajo del codo 60%
Amputacion de una mano al nivel de la mufieca 55%
Amputacion total de cuatro dedos de una mano 50%
Amputacién total de un dedo pulgar 20%
Amputacion total de un dedo indice 15%

Amputacion total de cualquier otro dedo de una mano 5%




Pérdida total del movimiento de un hombro 25%
Pérdida total del movimiento de un codo 20%
Pardlisis total del nervio radial, del cubital o del mediano 25%
Pérdida total del movimiento de una mufieca 20%
PELVIS Y MIEMBROS INFERIORES

Pérdida total del movimiento de una cadera 20%
Amputacion de una pierna por encima de la articulacion de la rodilla 60%
Amputacion de una pierna conservando la articulacion de la rodilla 55%
Amputacion total de un pie 50%
Amputacion parcial de un pie conservando el talon 20%
Amputacion total de un dedo gordo 10%
Amputacion de cualquier otro dedo de un pie 5%
Acortamiento de una pierna superior a 5 cm. 10%
Pardlisis total del ciatico popliteo externo 15%
Pérdida total del movimiento de una rodilla 20%
Pérdida total del movimiento de un tobillo 15%
Dificultades graves en la deambulacién subsiguiente a la fractura de uno de los calcaneos 10%

ASISTENCIA SANITARIA:

Como consecuencia de accidente con las siguientes condiciones:

- Asistencia médico-quirargica, farmacéutica (en régimen hospitalario) y sanatorial, en accidentesocurridos
en territorio nacional, durante un periodo de 18 meses y en cuantia ILIMITADA.

- Los tratamientos de rehabilitacion necesarios a consecuencia de un accidente cubierto en lapoliza,
durante un periodo de 18 meses a partir de la fecha de ocurrencia del accidente, y en cuantia
ILIMITADA.

- Gastos de traslado o evacuacion desde el lugar del accidente hasta el ingreso definitivo en unhospital
concertado, dentro del territorio nacional, hasta un maximo de 6.015 €

No obstante, regiran las siguientes limitaciones:

- Material ortopédico necesario como consecuencia de un accidente cubierto por la pdliza (no
prevencion) 70 % de su coste.

- Gastos de odonto-estomatologia necesarios a consecuencia de un accidente cubierto por lapéliza: 245
€

- Asistencia sanitaria prestada fuera de territorio espafiol: 6.015 €.

Las prestaciones derivadas de esta garantia seran efectuadas por profesionales o proveedores designados por la Compafiia,
en caso contrario, el Asegurado asumird a su cargo los gastos ocasionados. Si bien la Compafiia abonara integramente los
gastos que se deriven de la asistencia de urgencia o primeros auxilios, durante las 24 horas siguientes a la ocurrencia del
accidente, con independencia de quién los preste.



Incapacidad Profesional Absoluta:

La situacion fisica irreversible determinante de la total ineptitud para el mantenimiento permanente decualquier relacion
laboral o actividad profesional.

La fecha del siniestro sera la de ocurrencia del accidente.

La suma asegurada se pagara al ser reconocido como definitivo el tipo de incapacidad consignado en lasCondiciones
Particulares de la poliza.

RIESGOS EXCLUIDOS

Se consideraran accidentes excluidos, y no seran atendidos por la Aseguradora, los ocurridos en lassiguientes circunstancias:

1) Provocacidn intencionada por parte del Asegurado.

2) Las actuaciones voluntarias aisladas, esporadicas o prestadas al margen de organizaciones publicas o
privadas sin animo de lucro, ejecutadas por razones familiares, de amistad o buena vecindad.

3) Los accidentes sufridos por personal que mantenga una relacion laboral remunerada con el Tomador del
seguro.

4) Las consecuencias 0 secuelas de accidentes ocurridos con anterioridad a la entrada en vigor de este seguro,
aunque éstas se manifiesten durante su vigencia.

5) La utilizacion, como pasajero o tripulante, de helicdpteros y medios de navegacién aérea no autorizados
para el transporte publico de viajeros.

6) Accidentes sufridos por estar embriagado o bajo los efectos de drogas, toxicos o estupefacientes, siempre
gue estas circunstancias hayan sido causa determinante del accidente. Se considerara que hay embriaguez
cuando el grado de alcohol en sangre sea superior a ladeterminada legalmente en el momento de ocurrencia del
siniestro.

7) Lesiones y enfermedades que sean consecuencia de intervenciones quirdrgicas o tratamientos médicos no
motivados por un accidente cubierto por la péliza.

8) Las enfermedades de cualquier naturaleza (Incluso las de origen infeccioso), ataques de epilepsia y pérdida
de las facultades mentales, salvo que sean ocasionadas por un accidente cubierto por la péliza.

9) Participacion activa del Asegurado en actos delictivos, 0 en apuestas, desafios o rifias, salvo enlos casos de
legitima defensa o estado de necesidad.

10) Los gastos de rehabilitacion a domicilio.

11) Los gastos farmacéuticos derivados de la asistencia ambulatoria que pueda precisar elAsegurado.



NORMAS DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE

La asistencia médica garantizada en la Péliza sera prestada por el Centro Médico o facultativo concertado por MAPFRE VIDA.

Para acceder a ella es imprescindible seguir los siguientes pasos:

1.- Cumplimentacion del “Parte de Comunicacion de Accidentes” que debera ser firmado y sellado por la ONG correspondiente.

2.- Poner en conocimiento de la compafiia aseguradora el accidente, llamando al Centro de Atencién 24 horas de MAPFRE,
teléfono 918 365 365. El accidente deber ser comunicado inmediatamente después de su ocurrencia.

3.- En la comunicacion telefénica debe facilitarse
- Datos personales del lesionado
- Datos del lugar en el que ocurre el siniestro
- Fecha y forma de ocurrencia
- Dafios fisicos

Una vez recogidos estos datos, el Centro de Atencion facilitara el niumero de expediente, que debera ser anotado en el encabezamiento del Parte. El
comunicante remitira posteriormente el parte por fax a MAPFRE al nimero 91 700 30 73 o por correo electrénico: daper.mapgen@mapfre.com

4.- El asegurado lesionado debe acudir al Centro Médico concertado aportando el “Parte de Comunicacién de Accidentes”
debidamente cumplimentado. (Es imprescindible para recibir asistencia que en el parte conste el nimero de expediente)

5.- En los casos de URGENCIA VITAL el lesionado podra recibir la asistencia médica de urgencia en el Centro Sanitario
mas préximo. MAPFRE VIDA se hara cargo de las facturas derivadas de la asistencia de urgencia prestada en las primeras 24
horas desde la fecha de ocurrencia del accidente.

Una vez superada la primera asistencia de urgencia, el lesionado deberd ser trasladado a Centro Médico Concertado para continuar
su tratamiento.

En caso de permanencia en centro médico NO CONCERTADO, MAPFRE VIDA no asumira el pago de las facturas derivadas de
los servicios prestados.

ATENCION SANITARIA EN ACCIDENTES OCURRIDOS DURANTE DESPLAZAMIENTOS

Existe una relacion de Centros Concertados a los que el lesionado puede acudir a recibir asistencia sanitaria en casos de
desplazamiento. Se acompafia a estas Normas relacién de Centros Médicos concertados.

AUTORIZACIONES

Necesitaran autorizacion previa de la compafiia las siguientes pruebas y tratamientos:

Pruebas especiales de diagndstico (TAC, RMN, Ecografias, Gammagrafias, Artroscopias,..)
Intervenciones Quirlrgicas
Rehabilitacion

En estos casos el médico o Centro Médico concertado solicitara a MAPFRE VIDA dicha autorizacion al fax n° 91 700 30 73 o
por correo electronico: daper.mapgen@mapfre.com. A dicha autorizacién se ha de acompafiar copia de informe médico detallado,
facilitindose, también por fax, la correspondiente autorizacién o denegacion de la prueba o tratamiento solicitado.

Cualquier prueba o tratamiento realizado sin la autorizacion previa de la compafiia correra por cuenta del Asegurado.
Tras obtener la oportuna autorizacion se remitira a MAPFRE VIDA el informe del resultado de la prueba o tratamiento, asi como
informes sucesivos de la evolucién del paciente.
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CONDICIONES ESPECIALES POL I1ZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
(0961470011824)

DATOS DEL RIESGO
Riesgo: Unico DESCRIPCION
DEL RIESGOVOLUNTARIOS
SUMAS ASEGURADAS Y COBERTURAS (cifras expresadas en euros).
MAXIMO DE INDEMNIZACION POR SINIESTRO: 750.000,00 EUROS

MAXIMO DE INDEMNIZACION POR SINIESTRO; Cantidad maxima que, en cualquier caso, se vera obligado a indemnizar el
Asegurador por cada siniestro amparado por la pdliza, sea cual fuese el nimero de coberturas afectadas y el nimero de victimas o
perjudicados.

Lo anterior con independencia de los limites y sublimites que especificamente se puedan establecer para las coberturas que a
continuacion se indican.

En los casos en que cualquier cobertura aparezca con la leyenda NO CONTRATADA, el Tomador / Asegurado asume
plenamente la total carencia de cobertura y garantia por la presente poliza.

COBERTURAS SUMA ASEGURADA/SUBLIMITES
COBERTURA BASICA CONTRATADA
ACCIDENTES DE TRABAJO NO CONTRATADA
R.C. PRODUCTOS NO CONTRATADA
FRANQUICIAS.

Se aplica una franquicia con caracter general de 30 € por siniestro.

CLAUSULAS APLICABLES.

Son de aplicacion las Condiciones Especiales adjuntas en las cuales queda definida la extension de lascoberturas de la presente
poliza.

OBSERVACIONES.

Exclusion seguros obligatorios: "La presente pdliza no ampara la Responsabilidad civil exigible en virtudde la obligatoriedad de
aseguramiento en otros paises".



OBJETO DEL SEGURO

El Asegurador garantiza al Asegurado, mediante el abono de la prima estipulada, el pago de las indemnizaciones por las que
pueda resultar civilmente responsable conforme a derecho, por dafios corporales o materiales y perjuicios ocasionados a terceros,
asi como los costes y gastos judiciales y extrajudiciales, siempre que el Asegurador asuma la direccion juridica frente a la
reclamacion, y la prestacion de fianzas para garantizar las resultas civiles de dichos procedimientos, de acuerdo con las
definiciones, términos y condiciones consignados en la péliza y por hechos derivados del riesgo especificado en la misma.

ALCANCE DEL SEGURO

Se entendera particularmente cubierta la responsabilidad civil derivada de los siguientes riesgos:

- Se amparara, conforme se estipula en este contrato, la responsabilidad civil que, directa o subsidiariamente, le sea exigida al
Asegurado, en su condicion de titular de las actividades referidas, por los actos u omisiones propios o de sus empleados o
de las personas de quienes legalmente deba responder, pero con ocasion del desempefio de las funciones o cometidos
encomendados en razén de sus empleos o cargos.

EXCLUSIONES COMUNES A TODAS LAS COBERTURAS

Esta poliza no cubre:

- Actos intencionados o realizados con mala fe, por el Asegurado o persona por la que debaresponder,
0 bien derivados de la infraccién o incumplimiento deliberado de las normas legales.

- Dafios por hechos de guerra civil o internacional, motin o tumulto popular, terrorismo,terremotos e
inundaciones y otros eventos extraordinarios.

- El pago de sanciones y multas de cualquier tipo.

- Siniestro cuya cuantia indemnizatoria sea inferior a la cantidad estipulada en la p6liza como
franquicia.

- Dafios causados a bienes muebles o inmuebles que, para su uso o disfrute, manipulacién, transformacién,
reparacion, custodia, depésito o transporte hayan sido confiados, cedidos o arrendados al Asegurado o bien se
encuentren bajo su posesién o &mbito de control.

- Responsabilidades por dafios causados con motivo del uso y circulacion de vehiculos a motor, cuando
dichos dafios sean objeto de regulacion por la normativa sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacion
de vehiculos a motor.

- Dafios por reaccion o radiacion nuclear o contaminacion radiactiva de cualquier tipo, sea 0 no
recogida en la legislacion especifica de esta materia.

- Reclamaciones por dafios causados por cualquier artefacto o aeronave destinada a la navegacion aérea o
por dafios causados a los mismos.

- Obligaciones asumidas en virtud de pactos o acuerdos, que no serian legalmente exigibles en caso de no
existir tales acuerdos.

- El resarcimiento de los dafios materiales causados a bienes de los empleados y personal dependiente del
Asegurado.



- Las reclamaciones por asbestosis o cualquier enfermedad, incluso cancer, debidas a la fabricacion,
elaboracion, transformacion, montaje, venta o uso del amianto, o de productos que loscontengan.

- Aquellas pérdidas econémicas que no sean consecuencia de un dafio corporal o material amparado por la
péliza, asi como las pérdidas econdémicas que sean consecuencia de un dafio corporal o material no amparado
por la péliza.

- Dafios derivados de actividades que no estén directamente relacionadas con la descrita en la péliza.

- La responsabilidad que pudiera corresponder a contratistas y subcontratistas.

- Darios derivados de acciones, omisiones o0 errores que tengan su origen en la extraccidn, transformacion
ylo conservacién de la sangre o plasma sanguineo y aquellas actividades negligentes que tengan como
consecuencia la adquisicion, transmisiéon o contagio del Sindromede Inmunodeficiencia Adquirido (SIDA) o
sus agentes patogenos o que se deriven de éste, asi como la transmisién o contagio de hepatitis virica.

- Reclamaciones derivadas de accidentes de trabajo sufridos por el personal dependiente del Asegurado.

- Las responsabilidades por dafios causados, directa o indirectamente, por cualquier perturbacion del
estado natural del aire, de las aguas terrestres, maritimas o subterraneas, del suelo y subsuelo, y, en general,
del medioambiente, provocadas por:

- Emisiones, vertidos, inyecciones, depésitos, fugas, descargas, escapes, derrames o filtraciones de
agentes contaminantes.

- Radiaciones, ruidos, vibraciones, olores, calor, modificaciones de la temperatura, campos
electromagnéticos o cualquier otro tipo de ondas.

- Humos tdxicos o contaminantes originados por incendio o explosion.



CONDICIONES PARTICULARES ADICIONALES
RESPONSABILIDAD CIVIL

DELIMITACION GEOGRAFICA DEL SEGURO.

Queda modificado el apartado Ambito TERRITORIAL de la presente péliza siendo sustituido
por el presente:

A. La cobertura de la péliza amparara reclamaciones formuladas por hechos ocurridos en
Espafia o en cualquier pais del &mbito de la Comunidad Econdmica Europea que se traduzcan
en responsabilidades cubiertas por la pdliza.

B. En ampliacion del apartado anterior se establece que queda expresamente amparada la
responsabilidad civil que pudiera ser imputable a los voluntarios de las asociaciones
aseguradas en la presente poliza mientras actien en el ambito de su dependencia, por los
hechos sucedidos en Todo el Mundo (excepto USA/Canadd), siempre y cuando los
desplazamientos sean ocasionales y por periodos de tiempo no superiores a tres meses
consecutivos.

Para los siniestros ocurridos fuera del ambito de la Unidn Europea, el Asegurada asumira de
forma personal y directa los gastos y las indemnizaciones que procedan en su caso.

El Asegurador garantiza al Asegurado, con el limite de la suma asegurada en las Condiciones
Particularesy siempre que el objeto de la reclamacién esté incluido en las coberturas de la
poliza, EL REEMBOLSOdEe las siguientes cantidades:

. Por las indemnizaciones de las que pueda resultar civilmente responsable conforme
a derecho, por dafios corporales o materiales y perjuicios consecuenciales ocasionados a
terceros.

. Las minutas de profesionales encargados de la representacion y defensa juridica
frente a la reclamacién del perjudicado, que seran abonadas en la misma proporcion
existente entre la indemnizacién que deba satisfacer la Compafiia, de acuerdo con lo
previsto en la poliza, y el importe total de la responsabilidad del asegurado en el siniestro.

* Las costas judiciales, que seran abonadas en la misma proporcion existente entre la
indemnizacién que deba satisfacer la Compafiia, de acuerdo con lo previsto en la péliza, y el
importe total de la responsabilidad del asegurado en el siniestro.

El Asegurador reembolsara al Asegurado, en Espafia y en Euros, los importes que hubiera
desembolsado por tales conceptos, hasta el maximo garantizado por la péliza y segin el tipo
de cambio oficial en la fecha de la realizacion de los pagos, contra entrega de los
documentos que acrediten la efectividad y las circunstancias de los abonos.

La compafiia se reserva el derecho de intervenir directamente en la defensa, tramitacion y/o
liquidacion delos siniestros a través de una entidad colaboradora en el pais del que se trate
asumiendo de forma exclusiva la direccion de todas las gestiones judiciales o extrajudiciales
relacionadas con el siniestro comprometiéndose el asegurado a prestar su colaboracidn. Si
por falta de esta colaboracion se perjudicaren o disminuyeren las posibilidades de defensa
del siniestro, la Compafiia podréa reclamar al asegurado dafios y perjuicios en proporcién a
la culpa del asegurado y al perjuicio sufrido.



